
Справка по обращениям граждан за 2016 год 

В 2016 году в КСП поступило 60 обращения граждан. 

Граждане (объединения граждан) обращались в КСП с заявлениями о проведении проверок законности 

расходования бюджетных средств органами местного самоуправления муниципальных образований 

Волгоградской области, государственными и муниципальными учреждениями образования и 

здравоохранения, с жалобами на действия глав администраций муниципальных районов и поселений, 

руководителей государственных и муниципальных учреждений (предприятий).Кроме того, в 2016 году 

от граждан в КСП поступили обращения с жалобами на качество проведенного капитального ремонта 

многоквартирных домов, жалобами в сфере оказания услуг автоперевозок. Также от граждан в КСП 

поступали обращения по вопросам применения положений Социального кодекса Волгоградской 

области, вопросам по формированию списков молодых семей, льготного проезда в общественном 

транспорте. Каждое обращение гражданина рассмотрено КСП в установленном федеральным 

законодательством порядке. 

По вопросам 13 обращений заявителям даны ответы по существу. Для подготовки обоснованных ответов 

по 4 обращениям граждан в 2016 году специалистами палаты проведены контрольные мероприятия. В 

37 обращениях содержались вопросы граждан, рассмотрение которых не относится к компетенции КСП. 

Данные обращения в целях содействия беспрепятственной реализации прав и свобод граждан были 

переадресованы в государственные органы власти по 19 обращениям, в органы местного 

самоуправления (должностным лицам) муниципальных образований Волгоградской области - по 3 

обращениям, в правоохранительные органы - по 18 обращениям и контрольные органы муниципальных 

образований - по 13 обращениям, иные уполномоченные органы – по 5 обращениям. Пять обращений, 

содержащих исковые требования, были возвращены гражданам с разъяснением права самостоятельного 

обращения в суд. Пять обращений граждан признаны анонимными, 3 из них в соответствии с ч. 1 ст. 11 

Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 

Федерации» были направлены в правоохранительные и иные уполномоченные органы. 

 


